8. April 2024

Die igeeks AG ist neue Eigentiimerin der RCS IT
Services GmbH

Wir freuen uns, Ihnen mitzuteilen, dass die RCS IT Services GmbH per Anfang April 2024 in neue Hande
Uibergegangen ist. Mit dem Ziel, die eigene Nachfolge zu regeln, haben sich die bisherigen RCS-Inhaber und -
Griinder, Monika und Fritz Friedli, fir einen Verkauf ihrer Firma an unser Unternehmen — die igeeks AG mit Sitz in
Zirich — entschieden. Die Wahl fiel auf igeeks, weil wir als ISO-zertifizierter IT-Dienstleister mit langjahriger
Erfahrung in jeder Hinsicht Kontinuitdt garantieren, zudem erganzen sich die Dienstleistungen der beiden
Unternehmen optimal.

Als Geschaftsfiihrer und Hauptaktionar von igeeks ist es mir wichtig, Ihnen zu versichern, dass sich durch diesen
Schritt fiir Sie als Kunde von RCS nichts verandert. Beide Unternehmen werden unter der Dachmarke igeeks AG
als selbststandige Unternehmen weitergefiihrt. In den Beziehungen mit den RCS-Kunden wird weiterhin der
Name RCS IT Services GmbH verwendet. Fir das Tagesgeschaft von RCS zeichnet zudem auch nach dem
Eigentiimerwechsel Mirjam Baumann, die Tochter der bisherigen Inhaber, verantwortlich.

Zugleich profitieren Sie als RCS-Kunde aber von verschiedenen Vorteilen. Dank den beiden Standorten Ziirich und
Schaffhausen sind wir namlich kiinftig noch naher bei unseren Kunden und kénnen dadurch ideal auf Ihre
Bedirfnisse eingehen. Auch garantieren die ISO-zertifizierten Dienstleistungen von igeeks eine hohe
Servicequalitat flir unsere gesamte Kundschaft.

Die igeeks AG — Wer sind wir?

Die igeeks AG ist ein qualitatsorientierter Schweizer IT-Dienstleister mit Sitz in Ziirich, zertifiziert nach ISO 20000
(IT Service Management) und ISO 27001 (Information Security Management). Unser Unternehmen wurde 2004
gegriindet und befindet sich zu 100% im Eigentum des Managements, mit Griinder und Geschaftsfiihrer Serge
Subits als Mehrheitsaktionar. Als kompetenter Servicedienstleister betreuen wir die IT-Infrastruktur von
zahlreichen Firmenkunden im Grossraum Ziirich, wobei wir unserer Kundschaft vollstandiges IT-Outsourcing nach
zertifizierten Qualitatsstandards bieten. Zu diesem Zweck betreiben wir eine eigene hochverfiigbare Cloud-
Infrastruktur in FINMA-konformen Datacentern. Mit der Ubernahme der RCS IT Services GmbH wéchst das
igeeks-Team von derzeit 18 auf 30 Mitarbeitende.

Ich freue mich auf eine weiterhin erfolgreiche Zusammenarbeit und danke Ihnen herzlich fiir Ihr Vertrauen.
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